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だより

過去のたよりはわおんＨＰより見ることが可能です！ 

わおん 羽島 ※搭載している写真の中に一時的にマスクを外している場合がありますが、撮影後はすぐに着用して頂いております。 

七夕飾り 

業務改善委員会【接遇マナー研修】 

今月のイベント 

夏祭りの準備 

喫茶店 

移動販売 

接遇マナー研修を行いました。接遇マナーの基本は挨拶・言葉遣い・

表情・傾聴・身だしなみの５つです。ご利用者様一人ひとりに寄り添

い、相手の気持ちになって丁寧な接遇を行って行きたいと思います。 

フレンチトースト作り おはぎ作り わらび餅作り 

功徳庵喫茶を開催しました。カラオケではいろいろな曲を歌われてお楽しみ頂きました。その後に出て来たボリュ

ーム満点のおやつに『こんなに頂いていいのかしら？』『夕食は無しにしなきゃ』と話される方もお見えになり、皆

様の素敵な笑顔を沢山見ることができました。 

「健康で過ごせますように」や「平和でありますように」

などそれぞれの願い事を短冊に書き笹に飾りつけをしてい

ただきました 
ガーネットさん 

手作りおやつは美味しいね！ 

功徳庵の畑で採れました         

こ

こ

か

な

？ 

スイカ割り！ 

沢

山

と

れ

た

よ 

サンドウィッチ・揚げたパンの耳・ようかん・雪

見だいふく等が入る、盛沢山のおやつです 

沢山あるね～ 

カラオケ楽しい 

一足早くに夏祭り気分♪ 

金魚すくい 

食器拭きお手伝い 

夏祭りで使う子供神輿を作成中です。 

功徳庵喫茶 

提

灯

作

り 


